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自從資訊科技普遍應用以來，對社會的影響日益深邃。以往，資訊科技對工作的影響是局部的。典型的改變如：書目資料的電腦化、研究文獻全文資料庫的建制、和一些行政工作的自動化等等。這些建樹僅在局部的事務範圍內，幫助我們做一些例行的計算或是文字處理工作，直接或間接，溫和地改善我們的社會環境與生產力。然而，自從1995網際網路盛行以來，資訊科技對我們整個社會的影響程度急遽昇高，無論是在生活、工作、學習、休閒娛樂等等方面，都已經讓人們感覺到這一波『變』的壓力。資訊科技已然帶來了社會變遷。
資訊科技帶來的變遷可以從兩方面觀察：其一是溝通，其二是對知識的處理。網際網路改變了人們彼此溝通的行為和成效，如：電子郵件、電子辦公室、視訊會議；改變了蒐集資料的方式和效果，如：上網下載論文、蒐集以往極不容易獲得的技術報告或專案報告；數位化資訊也從數字、文字擴展到圖表、圖繪、影像、聲音、動畫，以至於非文字形式的數位資訊大量湧現。此影響所及不僅提供了新的寫作的方式和新的多媒體資料庫，也改變了基本的知識表達和呈現，進而影響到學習和研究的態度和方法。多媒體技術使得研究有關的器物，皆可數位化。這個功能突破了以往資訊科技只擅長處理數字和文字的刻版印象，使一切文物（尤其是極希有的）都可以以數位化的形式廣為流傳、運用。以往，學者研究所能取得的文物無不深受時空環境的限制，於是有「富有」的學者，他們比其他「貧窮」的學者較容易取得研究必需的素材；一旦希有文物大量數位化之後，每個學者都可將變得極其「富有」，研究素材取得的時空環境限制將逐漸消融。

1. 資訊科技與新文明
我們發現：在網際網路之下『團隊合作』變得的非常重要。它可以使我們能力的質和量明顯地增強。這觀念業已獲得許多人的認同。換言之，網際網路已經開始逐漸地改變了我們做事的基本態度、觀念、和方法。其次，在網際網路的協助下，『跨領域的』或大型的『綜合計畫』不再是難不可及的事。原因之一是因為此類研究常常因溝通困難且成本甚高而滯礙難行，但網際網路使溝通的成本降低、效果反而倍增，消解了這個難題。處此情境，我們有機會設法解決許多以往無望解決的複雜問題。再者，在良好的溝通和規劃之下，往往可以節省許許多多的研究資源，如：時間、經費、人力、物資等，網際網路正可以在這個論點上一展長才。網際網路造成的組織重組(organization re-engineering)、教育體系的革新等，就是最好的例子。

上面所說的，並不能盡網際網路帶來的種種變遷。事實上，網際網路所主導的溝通革命和知識處理革命，使得今後的變化實將有無盡的創意與可能。雖然我們對溝通和知識處理的改變還待觀察、研究和分析，可是，溝通是肇造文明的源頭，知識處理是文明演進的動力，這兩項因果卻是無可否認的。資訊科技和網際網路帶來的種種變遷實不能等閒視之。

數位媒介的發展，帶給人類文明史無前例的巨大改變；其影響之大，較紙和印刷術之發明尤甚。許多學者都已同意：人類文明的記錄和傳承，已經開始從紙上轉變到網路上（數位化）。這可以從聯合國推動Memory of the World計畫以挽救瀕臨滅絕的人類文明，從列強無不積極推動數位圖書館、數位博物館、或數位典藏這類的計畫以強化他們的文化功能和影響力等，得到佐證。在這劇變的時刻，我們主動地改善環境，似乎是我們主導此變局唯一可以信賴的指針。

2. 資訊科技與經濟發展

資訊科技對產業和經濟的影響，則是另一端。自從1977年資訊經濟的理論和架構由美國商業部(Department of Commerce)提出以來，資訊業的就業人口在先進國家早已超過了所有就業人口的50%（美國的在1998年已超過60%）。『「知識」將成為產業最重要的資源』的理論，早在1960年代即已提出，至1970年代已經廣為人知。以資訊科技改善組織的一切溝通和一切知識處理早已成為一切產業、商業發展必要的看家本事。至1994年網際網路急速普遍以來，資訊經濟或「知識經濟」的理論亦隨之蔚為顯學，而電子商務的風潮席捲全球。產業和經濟的發展實在是建築在知識和文化的基礎之上的，試問：沒有知識那來的經濟發展呢？文化即知識的累積和傳承（此所指的知識並不限於科學知識）。以此觀之，資訊科技對產業和經濟的影響是全面的，而且既深遠且無所不至。

我國的文化博大精深，淵遠流長，是世界人類共同的無價寶藏。若能將之數位化廣為流傳應用，其在文化和經濟兩方面的價值是無可限量的。對文化而言，這是精緻文化的普及化、教育的普遍化和終身化、是讓文化精髓人人共享、更是創造新文明和新社區文化的絕佳契機。從產業和經濟的層面來看：在基礎上，新文明將提供嶄新的環境；在應用上，數位化的精緻文物檔案資料，正是軟體產業、加值產業、內容產業、文化產業等等的極佳原料。如果這樣的極佳原料能充分供應，未嘗不是我們發展上述這些產業的大好機會。這些產業的產出，不僅可以提昇我們所有產業的生產力、競爭力，並且可用於外交、國防、學術研究、教育、民生等等方面。

由以上觀之，為迎接這一波媒介革命所帶來對文化、人文、社會等等的挑戰，我們以國家的力量全面投入，應是有遠見的適當措施。事實上，國科會已於今年一月間宣佈正式開始籌備『國家數位典藏』的國家型計畫。以下，容我直接用一些原始資料，來向各位作『國家數位典藏』計畫的說明。
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