從全文資料庫到數位典藏

─中央研究院的發展經驗談

摘要

 1984年中央研究院開始嘗試開發全文資料庫，至1990年，四千萬字的二十五史全文資料庫第一個版本正式啟用。然而，全文資料庫開發工作至此不但沒有停止，反而持續增加。從統計數字來看，90年代初期每年約增一千萬字，至1998年之年增量已近五千萬字。目前，已上線的全文資料庫總字數累積約二億字，尚有二億五千萬字已校對好資料等待上線。

中央研究院全文資料庫的這種高速成長，似乎是有政策、有組織的領導所致，其實不然，這完全是各所自動自發所匯集的結果。為了因應各所開發全文資料庫引發的問題， 1995年成立了『中央研究院漢籍電子文獻協調小組』，一年後改制為委員會，並負起規劃本院數位典藏之任務。目前所規劃的方向，已從對全文資料庫的製作轉向為對人文社會學科『數位研究環境』的開創，其中包括開發新四庫全書、數位圖書館/博物館、漢學工作站等等構想。

由於計算機科學及信息處理技術突飛猛進，這十多年來計算機環境也變得和以往大不相同了。回顧過去十五餘年所經之歷程，不只是本院漢籍數位化的歷程；也是從圖書館自動化到數位圖書館的過程；也是個人電腦、網際網路等成長和發展，波瀾壯闊的年代。本文將以此背景，報導本院數位化歷程中所學到的經驗，以為同好評議、參考。
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1、 緣起

自從科技高速發展以來，人文和科技逐漸乖離，在社會中似乎形成了兩個完全陌生且不相往來的團體。在國外，史諾教授一本《兩種文化》的小書，毫不留情的痛陳此弊，引起了西方世界極大的關切【1】。持續至今，如何調和人文和科技這兩個領域，仍然是東西方國家內政上的重要課題。由於我國文化悠久深厚，累積本來豐富，再加上近數十年來對科技生吞活剝地急起直追，使得人文和科技的鴻溝遠比西方國家為大。明顯的徵兆是古代文獻離我們日常生活越來越遠。換言之，我們數千年人文的累積竟越來越無助於時下生活中的問題。

一、史籍自動化計劃
有鑑於此，為了中華文化的延續，而不任其在科技的洪流中式微沒頂，解決的方法則是務必要將古籍以電子媒體表達，使古籍能活出現代風貌。此即中央研究院（以下簡稱本院）推動史籍自動化計劃之初衷。1984年7月首期史籍自動化計劃由史記的食貨志開始，穫得了相當的經驗和成功。 1985年7月開始做前四史，即《史記》《漢書》《後漢書》《三國志》。1986年前四史順利完成後，便擴充至其餘各史，至1990年6月大致完成，唯不含表格，且有二千餘缺字待補。1992年9月缺字補齊。1995年3月計算中心開始補充表格部份，至1997年1月，表格部份已全部完成。

二、古籍全文資料庫

本院利用計算機處理古籍以全文資料庫的發展最受矚目【2,3】。所謂全文資料庫，是以原文件的所有文字為素材，以儘量保存文件版面的方式所建構的資料庫。目前上線的全文資料庫，總字數已超過一億八仟萬字，其所用的技術則全由院內同仁自行開發。參與製作資料庫的共有五所：史語所、臺史所、資訊所、近史所、文哲所，以及本院計算中心；院外，則有總統府國史館亦積極參與清史資料庫之開發。1995年開始，有些大學與本院發展合作關係共享古籍資料，包括國內：中山﹑中正﹑師大各大學，國外：香港中文大學、倫敦大學﹑史丹佛大學﹑密西根大學等等。

目前要做資料庫，其步驟甚單純，即在選定文獻後，經過繕打、校對、標誌後，即可上機測試，若無毛病，資料庫即已大功告成。從上述的情形看來，本院發展的全文資料庫製作技術已趨成熟，各所均能自行主導開發資料庫，計算中心的協助只是標誌方式的諮詢、中文造字的協調管理、建構資料庫時的機器操作，與必要的技術開發、營運、管理和維護而已。

三、自發成長

1990年，四千萬字的二十五史全文資料庫第一個版本，正式啟用。然而，全文資料庫開發的工作至此不但沒有停止，反而持續增加。從統計數字看，90年代初期每年約增一千萬字，至1998年之年增已近五千萬字。目前，已上線的全文資料庫的總字數累積約二億字，尚有二億五千萬字已校對打好資料在等待上線。

  本院全文資料庫的這種高速成長，似乎是有政策、有組織的領導所致，其實不然，這完全是各所自動自發所匯集的結果。為了因應各所開發全文資料庫引發起的問題， 1995年成立『中央研究院漢籍電子文獻協調小組』，一年後改制為委員會，並負起規劃本院數位典藏之任務。目前所規劃的方向，已從對全文資料庫的製作轉向為對人文社會學科『數位研究環境』的開創，其中包括了開發新四庫全書、數位圖書館/博物館、漢學工作站等等構想【3】。

四、多元發展
本院處理古籍的計劃並不限定於全文資料庫技術，有許多資料是使用關聯式資料庫處理。諸如，1985年10月開始嚐試的「漢代墓葬綜合研究資料庫」，1986年2月的「台灣土著語言資料庫」，1986年4月的「台灣日據時代戶籍資料庫」，1987年1月的「清代竹塹地區土地申告書資料庫」，以及1989年計算中心所做的「說文解字和玉篇資料庫」等等。也有利用影像處理技術所做的古籍資料庫，如傅斯年圖書館發展的「善本書影像資料庫」，目前已完成該館近半數善本書的典藏，並已開放使用。近四、五年來，本院在近代史料、自然科學、語言學、社會科學和生命科學等資料庫的開發，亦有小成。這些資料庫和古籍的全文資料庫也是相輔相成、相得益彰的。有意一探的讀者，可參考本院的網站：http://www.sinica.edu.tw/ 中的「學術資源」項目。

2、 從圖書的數位化到文物的數位化

從1994以後網際網路(Internet)的普及，逐漸改變了人們溝通、處理信息與知識的方式。對社會來說，在此變遷下，知識的取得、擁有和利用也隨之改變；對學術界而言，新的工具引導了研究環境的改變，也擴展了知識領域範疇，新知獲得的速率是前人所料未及的。這些變化雖已驚人，但僅是資訊科技與網際網路，所引發文化巨大變遷中的幾個例子罷了。這個文化變遷，無疑的，將巨幅改變人類的生活形態、社會結構和文明的內涵；而且，此變遷已經開始，勢之所趨無可規避【4】。處此變局，不可避免地，我們要面對從舊到新的轉化過程，「如何把重要的文化資產數位化」就成了我們必須面對的重要新課題。

從圖書與檔案(archives)的分野來看，檔案數位化應較圖書更具效益。一則是因為目前圖書的流通和使用遠比檔案方便；二來檔案是第一手資料，其價值比圖書更珍貴。然而，由於檔案的稀有，使得它在應用上受到很大限制。如果將檔案數位化，廣予流傳，其效果勢必空前。其實，這情形不僅檔案如此，珍貴文物又何嘗不然？所以，從圖書數位化到檔案、文物的數位化是相當自然的，也是在資訊技術急速發展下勢之所趨。

有鑑於此，本院『漢籍電子文獻協調委員會』，在集思廣益努力下，對於本院珍藏文物的保存和應用，也有全面新體認。本文以下，將以此新構想和體認為藍本，作一簡要的說明。

1、 數位媒介與文化變遷

電子媒體有極優越性質，將它數位化的目的是多重的，要言之：一是利於長久保存；其次是數位化後，幾乎取之不盡、用之不竭，可供全民共享；再次是可以大量匯集知識，經相互鉤稽參照，能發前人所未見，產生相輔相成(synergy)的效果；又，如有四通八達的電腦網路，則數位古籍幾乎不須花錢就可以瞬息千里。其實，文化資產數位化的好處並不止這些，以上不過舉其大者而已【5,6】。這就是為什麼聯合國要推動Memory of the World計畫，以及美國推動American Memory，加拿大做Canadian Heritage等等計畫的原因。

從歷史觀之，任何新媒介的引用，都將導致溝通行為及其效果的改變，也會使得人們在知識處理和發現上產生革命性變化。這兩個變因都對文化影響至為巨大：即新媒介的引用將引發新文明產生。從歷史上觀察，這個因果關係是絕對真實的，因為從來沒有例外。

有鑑於此，數位媒體將帶動史無前例的文化變遷，這已是學術界不爭的共識。古籍數位化實在是使古籍活出現代風貌最佳、也是唯一的選擇。我國累積有豐富的文化資產，是世界的瑰寶，然而，我們有能力這麼做嗎？我們的環境適合這麼做嗎？時機對嗎？這麼做有什麼社會效益？有什麼前景？想探一探這些問題的企圖心，正是促成本文思考的背景。

2、 全觀

我們明白，如果要將優良的文化資產數位化，是一個極鉅大艱難的過程，不是少數人能做到的，也不是某一個專業可以做成的。這需要全民參與、跨領域合作、並作長期奮鬥，才能成功。因此，鼓勵跨領域，尤其是跨人文社會和科技的合作，至為重要。於此，重視相關計畫之間的溝通協調和合作，發展公用的工具、規格和標準的設立與共享、資訊的透通無阻，以及重視社會整體發展機制之建立和社會效益的評估等，便使得做事的觀念、態度和方法上起了根本上的變化。

3、 數位典藏的文化工程

    為建立上述文化主題的數位典藏，必須作該特殊領域中專門知識在電腦中如何表達、如何應用、推廣的研究。於此，應強調對既有資料和知識的整理，以及它們在計算機內部的表達，而不在對文化主題資料的收集，也不在對文化新知的追求，雖然執行的結果一定會獲得相當程度的新知識、新技術和在文化上的創新。數位典藏的建立，實是一項碩大無比的文化工程，含有對固有文化全盤的整理、系統化、以及詮釋和表達等等工作。此工程在資訊技術上，要選擇適當的技術配合，作創意性的應用。建構數位典藏重點之一在於，資訊技術應用於文化上的意義和創新(是know how而不在know why)。是故，技術內涵應具有創新性、通用性、相容性和規範性。

4、 文化的共同座標

     由於文化主題有共同的時、空和語言文字基礎，建構共同的時空和語文「坐標」用以安置文化內容，就成為製作文化主題的數位典藏必要的基礎建設。如，共用或相容的地理資訊系統（含時空兩相度）、中外曆法系統、各式語文系統（含時間、語文兩相度）等，它們是可建立為一個共同的環境，讓所有文化主題和所有使用者共用共享的。

5、 公共資訊系統 

    文化無國界，文化資產是全世界人民共有的。於此可推知，應優先鼓勵建構「公共資訊系統【7】」以鼓勵文化交流和共享。此所謂「公共」，對於一個國家而言，是指其使用權是公開屬於大眾、全體納稅人所共有的。換言之，在「正當使用」範圍內，大眾可自由使用。公共資訊著作權和所有權必需清楚，不可有爭議。任何使用者可依清晰合理且公平的條件作二次加值開發。對於公共訊的內容或功能之加值機會，應是人人平等的。然而，目前真正全然屬於公共的資料庫或檔案極少；即使資料是屬於公共的，各式各樣的工具和軟硬體卻未必然。於此，對使用資料庫和網路相關的軟體，如搜尋、瀏覽之工具等應避免壟斷，以使資料庫和資料能共享、可攜（portable）和永續使用。
    雖然目前公共的資料庫或檔案極少，然而，屬於公共的原始資訊卻並不少，無數沒有智慧產權的書本、文獻、檔案散居於各機構。因此，將這批資料數位化，便可能建立相當可觀的公共資訊系統。從另一方面看，任何目前私有的資訊，其智慧產權都是有固定期限的；因此，當時過境遷，這些私有資訊終將化為屬於公共的原始資訊。換言之，公共資訊系統的建立，是勢之所趨，無可規避。且公共資訊的認定是建立有價資訊的基礎。換言之，沒有良好的公共資訊系統，則所有的資訊加值將無所依據。此事悠關民生至鉅，建立公用的國家數位典藏作為公共資訊系統的主軸，應該是目前政府不可輕忽的責任。

  六、社會效益
    此所指之社會效益，大致上可以分為三個方向考慮：一是對教育和學術上的；其次是對相關產業的；再次是對一般國民的貢獻。為求社會效益之成效，應注重其使用時的易用性和親和性。

    在考慮社會效益方面，研究、開發、產業和應用四者必須要有密切的聯繫與配合。對產業而言，如軟體產業、加值產業(value-added industry)、內容產業(content industry)等，這些產業雖然都是以資訊業為主，然而其影響與應用絕不限於資訊業，在文化、藝術、社會等等各行各業的應用是可預見的。例如：[表一] 第四點產出清單中，可得知各層次產品均有不同的產業效益。  

3、 實踐的個案─數位博物館專案計畫

1998年六月，在國科會推動下，遴選臺灣大學和本院為主力，從事數位博物館計畫的嘗試。在此計畫中，共建構八項文化主題：在自然科學方面有：『臺灣的植物』、『臺灣的魚類』和『臺灣的蝴蝶』，在傳統人文方面有：『不朽的殿堂─漢代的墓葬文化』、『古代的文學與思想─四書、老莊、和唐詩』、『火器與明清戰爭』，綜合性的有：『淡水河溯源』、『臺灣的原住民─平埔族』等。這些主題的內涵，都以豐富的學術資料為基礎，其正確性、精確性、週延性、擴充性、適用性等等，市面上商品均無可比擬。換言之，我們試著建立的是一個共同的知識結構，此知識結構的內容可以透過界面作各種呈現，以適應不同的應用之需，如：研究、教學、商品開發和個人使用等。

此外，在共同數位環境開發上，則有五項支援技術，它們是：『人文與自然資源地圖』、『語文知識網路─搜文解字』、『資源組織與檢索之規範』、『系統評估』和『數位典藏系統先導計畫』的開發等。人文與自然資源地圖和語文知識網路兩者，是試圖建立共同時空和語文環境。資源組織與檢索之規範計畫則著眼於文本內容的標誌 ( markup)、文物的後設說明(matadata)、檢索機制（如索引典）等程序知識的開發。系統評估是試圖將評估作業納入系統開發的程序之中。數位典藏系統先導計畫則是以開發共用資訊技術為主，如加密技術、影音技術和共用的工具程式等等。

數位博物館專案第一期結構圖如 [圖一] 所示，到今年九月底，第一期將告一段落。在過去的一年多裡，數位博物館專案計畫已取得相當的進展【8】。[表一] 所列者，是此計畫建構數位主題的稽核條目。相信不久，此計畫將陸續公開一些類似 [表一] 的資訊供各界採用。由於數位博物館計畫初步成功，1999年七月行政院主辦「電子、通訊、與資訊策略會議」中，通過了將重要國家文化典藏數位化的提案。此計畫將於2001年正式展開。

4、 結語

當網路時代來臨時，處理知識的角色全都面臨巨大變遷考驗，研究者、教師、圖書館、博物館、檔案典藏都不能例外。在思考這些問題時，不可避免的都要回溯至問題最基本的源頭─包括其眼光、旨趣、環境、目標等等。而這些思考又不能獨善其身，資訊科技早已撤除了傳統籓籬、模糊了存在的疆界，迫使我們要顛覆和重組既有的架構。這局面正是目前面臨文化變遷中的一環。處此情境，放開心胸勇於嘗試是應該鼓勵的，但是，甚麼才是正確的方向？甚麼才是正確的手段？甚麼才是正確的步驟？甚麼才是正確的時機？恐怕只能盡你我之力，並於事後印證了。

從全文資料庫到國家數位典藏這一段歷程中，有太多刺激、太多學習、太多顛簸和太多感慨。凡此種種不可能在這一篇短文中忠實全然地呈現。本文所報告的，是我們自以為是的一些重要觀點和想法。讓我們謹以此文恭賀新亞書院五十週年大慶，並謝謝主辦單位讓我們有機會在此就教於各位，各位的指正和批評正是我們精益求精的良機。

[表一]：建構數位主題的稽核條目

一 原始典藏概述
1 主題名稱

2 典藏主題之文化特色與價值

3 目前典藏內容概述
說明文物之品質、數量、來源、結構和組織、歷史背景和相關文件、文獻等。

4 典藏文物之所在地、管理維護單位。

5 典藏機構之同意書，和對智慧產權的要求。

二 建構之數位典藏說明

1 欲數位化之文物清單。

2 各種文物數位化之方式和規格（請註明理由）。

3 數位典藏主題之內容與其結構、功能。

4 說明數位典藏之呈現方式、劇本構想、導覽結構（圖）、參照、注釋解說、檢索功能和使用者界面等。

5 逐項說明對此數位典藏智慧產權的要求。

三 資訊技術之運用

1 說明整理文物所援用的主要技術，以及整理工作的內容。

2 說明典藏文物之資訊，如何在電腦中表達 (representation)。

3 說明典藏文物之資訊，在網際網路上傳遞與在終端機上呈現之構想。

4 逐項說明所引用之標準和規範，並說明理由。

四 產出之清單

1 各個原始的數位檔案（原數位檔）。

2 各個已加標誌的原數位檔（標誌檔）。

3 各個屬性或背景資料的檔案。

4 各個已有主題且已結構化的屬性或背景資料檔案，如主題詞表、索引詞表、索引典、破音字表、近（同）義詞表、詞網等等。

5 各個資料庫。

6 各個可供參考或共用之工作流程，包括行政上和技術上。

7 各個可供參考或共用之程式和系統。

8 各個其他申請人認為有價值的產出。

    [圖一]：1999年度數位博物館專案主題計畫及技術支援計畫關係圖
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